Integritetspolicy (GDPR)

KAI Organisationsutveckling AB

Senastuppdaterad: 20260324

1. Inledning

KAl Organisationsutveckling AB ("vi", "oss" eller "bolaget") véarnarom din
personligaintegritet. Dennaintegritetspolicy beskriver hur visamlarin, anvander,
lagrar och skyddar personuppgifterienlighet med Dataskyddsférordningen
(GDPR).

Denna policy galler fér kunder, potentiella kunder, samarbetspartners och andra
personer som kommerikontakt med var verksamhet inom
organisationsutveckling.

2. Personuppgiftsansvarig

KAl Organisationsutveckling AB ar personuppgiftsansvarig fér behandlingen av
dina personuppgifter.

Kontaktuppgifter:

E-post.info@kai.se

Adress: Kungsgatan 9, 11143 Stockholm
Organisationsnummer: 559573-1521

3. Vilka personuppgifter visamlarin

Vikansamlainfdljande typerav personuppgifter:

« Namn

o Kontaktuppgifter(e-post, telefonnummer)

o Foretagstillhdérighet ochroll

o Kommunikationshistorik (t.ex. e-post, mdtesanteckningar)

o Faktureringsuppgifter

o Uppgifterrelaterade tilluppdrag (t.ex. organisationsdata, intervjusvar,
utvecklingsbehov)

Visamlar endastin uppgifter som arrelevanta for vara tjansterinom
organisationsutveckling.



4. Hurvi samlarin uppgifter

Personuppgifter samlasin:
Direkt fran dig
Via din arbetsgivare elleruppdragsgivare

Genom e-post, méten och workshops
Viavarwebbplats (t.ex. kontaktformular)

5. Andamal och rattslig grund
Vibehandlar personuppgifter for féljande andamal:

a) Fullgbra avtal

o Levererakonsulttjansterinom organisationsutveckling
o Genomfdraanalyser, intervjuer ochworkshops

b) Kommunikation

« Hanterakontaktférfragningar
o Skickarelevantinformation

c) Affarsutveckling och uppféljning

« Utvarderaochforbattravaratjanster
d) Rattsliga forpliktelser

o Bokfdringochrapportering enligtlag
Rattslig grund:
Avtal
Berattigatintresse

Rattslig forpliktelse
Samtycke (i forekommande fall)

6. Hurlange vi sparar uppgifter

Visparar personuppgifter endast sa lange det arnédvandigt:

« Underpéagaende uppdrag
o Enrimligtid efteravslutat uppdrag féruppféljning
« Enligtlagkrav (t.ex. bokféringslagen)



/. Delning av personuppgifter

Videlarendast personuppgifter nardet arnédvandigt:

o Medsamarbetspartners ochunderkonsulter
o MedIT-leverantérer (t.ex. molntjanster)
o Nardetkravsenligtlag

Alla mottagare behandlar uppgifter enligt varainstruktioner och gallande
dataskyddslagstiftning.

8. Overféring utanfér EU/EES

Vistravar efter att behandla personuppgifterinom EU/EES. Om éverfdring sker
till tredje land s&kerstélls en adekvat skyddsniva, t.ex. genom EU-
kommissionens standardavtalsklausuler.

9. Sékerhet

Vividtar tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder for att skydda
personuppgifter mot obehdrig atkomst, forlust eller manipulation.

10. Dinarattigheter
Du harratt att:

« Begaratillgangtilldina personuppgifter
o Begararattelse av felaktigauppgifter

o Begararadering ("ratten att bliglémd"”)
e Invandamot behandling

o Begarabegransning avbehandling

« Fautdinauppgifter(dataportabilitet)

Foratt utdvadinarattigheter, kontakta oss via kontaktuppgifterna ovan.



11. Klagomal

Om du anser att vibehandlar dina personuppgifter felaktigt har duratt attldmna
klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

12. Andringaripolicyn

Vikan komma att uppdatera denna policy. Den senaste versionen finns alltid
tillganglig via var webbplats.

13. Sarskilt om organisationsutveckling

| vara uppdrag kan vibehandla kédnsliga uppgifteriform av asikter, upplevelser
och organisatoriska analyser. Viarbetar alltid med:

o Dataminimering
e Anonymisering dar mojligt
o Konfidentialitetiintervjuer och workshops

Vibehandlar aldrig kénsliga personuppgifter utanlaglig grund eller uttryckligt
samtycke.
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